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Datenschutzerklarung vom Verein Lebenshof Sinulay

1. Verantwortliche Stelle
Verantwortlich fur die Bearbeitung von Personendaten auf dieser Website ist:

Verein Lebenshof Sinulay
Grundhaldenweg 35
8620 Wetzikon

Schweiz

Datenschutzanfragen kdnnen per Post an die oben genannte Adresse oder Uber das
Kontaktformular auf unserer Website gerichtet werden.

2. Allgemeine Hinweise

Der Schutz Ihrer personlichen Daten ist uns wichtig. Wir bearbeiten Personendaten
vertraulich, sorgfaltig und in Ubereinstimmung mit dem schweizerischen
Datenschutzgesetz sowie den weiteren anwendbaren Datenschutzbestimmungen.

Personendaten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare
Person beziehen. Dazu gehoren beispielsweise Name, Adresse, Telefonnummer, E-
Mail-Adresse, Zahlungsinformationen und Angaben, die Sie uns im Zusammenhang
mit einer Anfrage, Buchung, Patenschaft oder Spende mitteilen.

Mit dieser Datenschutzerklarung informieren wir dartber, welche Personendaten wir
erheben, woflr wir sie verwenden, an wen sie gegebenenfalls weitergegeben werden
und welche Rechte betroffene Personen haben.

3. Besuch unserer Website

Beim Besuch unserer Website konnen automatisch technische Informationen erfasst
werden. Dazu gehdren insbesondere:

o |P-Adresse

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

« aufgerufene Seiten und Dateien

» verwendeter Browser

o verwendetes Betriebssystem

o Geratetyp und Bildschirmauflésung
e Spracheinstellungen

o Herkunftsseite beziehungsweise Referrer-URL
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e ungefahre Standortinformationen
e Nutzungs- und Interaktionsdaten

Diese Daten werden bearbeitet, um unsere Website technisch bereitzustellen, deren
Sicherheit und Funktionsfahigkeit zu gewahrleisten, mdgliche Stérungen zu erkennen
und die Nutzung unserer Website statistisch auszuwerten.

4. Website und Hosting durch Wix
Unsere Website wird Uber die Plattform Wix.com erstellt und betrieben.
Anbieterin ist:

Wix.com Ltd.
Nemal St. 40
6350671 Tel Aviv
Israel

Wix kann im Rahmen der Bereitstellung und Nutzung unserer Website
Personendaten von Besucherinnen und Besuchern bearbeiten. Dazu gehdren
technische Zugriffsdaten, Gerate- und Browserinformationen, Nutzungsdaten sowie
Angaben, die Uber Formulare auf unserer Website Ubermittelt werden.

Wix setzt fur den Betrieb der Website eigene Server, verbundene Unternehmen und
weitere Dienstleister ein. Dabei kdbnnen Personendaten in Israel, in der Europaischen
Union, in den USA und in anderen Landern bearbeitet werden.

Wix gibt an, bei internationalen Datenubermittiungen anerkannte
Schutzmechanismen zu verwenden. Dazu gehdren Angemessenheitsbeschlusse,
vertragliche Datenschutzklauseln und weitere gesetzlich vorgesehene
Schutzmassnahmen.

Weitere Informationen zur Datenbearbeitung durch Wix finden Sie unter:

https://de.wix.com/about/privacy

5. Cookies und d@hnliche Technologien

Unsere Website verwendet Cookies und vergleichbare Technologien. Cookies sind
kleine Dateien, die auf lnrem Gerat gespeichert werden und bestimmte Funktionen
der Website ermdglichen.

Technisch notwendige Cookies werden verwendet, damit die Website sicher und
ordnungsgemass funktioniert. Weitere Cookies konnen der statistischen Auswertung,
der Verbesserung unseres Angebots oder der Darstellung externer Inhalte dienen.
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Soweit fur nicht notwendige Cookies eine Einwilligung erforderlich ist, werden diese
erst nach lhrer Zustimmung uber das Cookie-Banner aktiviert. Sie konnen lhre
Auswahl Uber die Cookie-Einstellungen jederzeit andern.

Sie kdnnen Cookies ausserdem Uber die Einstellungen lhres Browsers I6schen oder
blockieren. Dadurch konnen einzelne Funktionen unserer Website eingeschrankt
werden.

6. Website-Statistiken

Wix stellt uns mdglicherweise zusammengefasste Statistiken Gber die Nutzung
unserer Website zur Verfugung. Dadurch konnen wir beispielsweise erkennen, wie
haufig einzelne Seiten besucht werden, Uber welche Gerate Besucherinnen und
Besucher auf unsere Website gelangen und welche Inhalte besonders haufig
aufgerufen werden.

Wir verwenden diese Informationen, um unsere Website und unsere Angebote zu
verbessern. Soweit moglich, werden die Auswertungen in zusammengefasster oder
anonymisierter Form verwendet.

7. Kontaktaufnahme

Wenn Sie uns per E-Mail, iber das Kontaktformular, telefonisch, per Post oder Uber
einen anderen Kommunikationsweg kontaktieren, bearbeiten wir die von Ihnen
ubermittelten Angaben zur Beantwortung lhrer Anfrage.

Dazu konnen insbesondere folgende Personendaten gehoren:
e Vor-und Nachname
e Anschrift
o E-Mail-Adresse
o Telefonnummer
« Inhalt Ihrer Nachricht
e Angaben zu gewinschten Angeboten oder Terminen
o weitere freiwillig mitgeteilte Informationen

Die Angaben werden nur fur die Bearbeitung lhrer Anfrage, eine mdgliche Buchung
und die damit zusammenhangende Kommunikation verwendet.

Kontaktanfragen und der dazugehorige Schriftverkehr werden so lange aufbewahrt,
wie dies flur die Bearbeitung erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten
bestehen.
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8. Kontakt- und Buchungsformulare tiber Wix

Wenn Sie ein auf unserer Website eingebundenes Kontakt- oder Buchungsformular
ausfullen, werden die eingegebenen Angaben uber Wix an uns tbermittelt und
gegebenenfalls in unserem Wix-Konto gespeichert.

Je nach Formular kénnen insbesondere folgende Angaben erhoben werden:
e Vor-und Nachname
o Adresse
o E-Mail-Adresse
o Telefonnummer
e gewunschter Termin
e Anzahl der teilnehmenden Personen
o Namen und Alter teilnehmender Kinder
« besondere Wunsche
e Angaben zu Einschrankungen, Allergien oder Unterstitzungsbedarf
« Notfallkontakt

Wir erheben nur diejenigen Angaben, die flr die Bearbeitung Ihrer Anfrage sowie die
Organisation und sichere Durchfuhrung des jeweiligen Angebots erforderlich sind.

Bitte Ubermitteln Sie uns nur solche gesundheitlichen oder anderen besonders
personlichen Angaben, die fur die sichere Durchfiihrung des Angebots tatsachlich
notwendig sind.

9. Buchungen und Veranstaltungen

Wenn Sie ein Angebot, eine Fuhrung oder eine Veranstaltung bei uns buchen,
bearbeiten wir die dafur erforderlichen Personendaten.

Wir verwenden diese Daten insbesondere fur:
o die Bearbeitung und Bestatigung der Buchung
e die Organisation und Durchfiihrung des Angebots
o die Kommunikation vor und nach dem Termin
e die Rechnungsstellung und Zahlungsabwicklung

o die Sicherheit der teilnehmenden Personen
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« die Erfullung gesetzlicher Pflichten

Daten zu teilnehmenden Kindern werden nur erhoben, wenn sie fur die Organisation
oder sichere Durchfuhrung erforderlich sind. Diese Angaben werden besonders
sorgfaltig behandelt.

10. Buchungen uber Eventfrog

Fir bestimmte Veranstaltungen verwenden wir die externe Buchungs- und
Ticketplattform Eventfrog.

Anbieterin ist:

Eventfrog AG
Neuhardstrasse 38
4600 Olten
Schweiz

Wenn Sie einen Buchungslink zu Eventfrog anklicken, verlassen Sie unsere Website
und gelangen auf die Plattform von Eventfrog. Fur die dortige Datenbearbeitung
gelten zusatzlich die Datenschutzbestimmungen und Geschaftsbedingungen von
Eventfrog.

Bei einer Buchung kann Eventfrog insbesondere folgende Angaben erheben und
bearbeiten:

e Vor- und Nachname

o Adresse

o E-Mail-Adresse

o Telefonnummer

e Angaben zur gebuchten Veranstaltung

e Anzahl und Art der gebuchten Tickets

e Zahlungs- und Transaktionsinformationen
« technische Nutzungsdaten

Eventfrog Ubermittelt uns diejenigen Teilnehmerdaten, die wir fur die Organisation,
Einlasskontrolle und Durchflihrung der jeweiligen Veranstaltung bendétigen.

Wir verwenden diese Angaben ausschliesslich flr die Abwicklung und Durchflhrung
der gebuchten Veranstaltung. Eine Nutzung flir Werbung oder Newsletter erfolgt nur,
wenn dafur eine separate Einwilligung erteilt wurde.
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Nach Abschluss der Veranstaltung werden die Teilnehmerdaten geldscht, sobald sie
nicht mehr bendtigt werden. Davon ausgenommen sind Rechnungs-, Buchungs- und
Zahlungsinformationen, die wir aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungspflichten langer
speichern mussen.

Weitere Informationen finden Sie unter:

https://eventfrog.ch/datenschutz

11. Patenschaften und Spenden

Wenn Sie eine Patenschaft GUbernehmen oder unseren Verein mit einer Spende
unterstitzen, bearbeiten wir die dafur erforderlichen Angaben.

Dazu kénnen insbesondere gehdren:
e Vor-und Nachname
o Adresse
o E-Mail-Adresse
o Telefonnummer
e gewunschtes Patentier
e Art und Hohe der Unterstutzung
e Zahlungsdatum und Zahlungsinformationen
e Angaben zur Ausstellung einer Spendenbestatigung
« freiwillig mitgeteilte Nachrichten

Wir verwenden diese Angaben zur Verwaltung der Patenschaft oder Spende, zur
Kontaktaufnahme, fur Informationen Gber das Patentier und zur Erfullung unserer
gesetzlichen Buchfuhrungs- und Aufbewahrungspflichten.

Angaben zu Patinnen, Paten sowie Spenderinnen und Spendern werden nicht ohne
Einwilligung veréffentlicht oder an unbeteiligte Dritte weitergegeben.

Banken, Zahlungsdienstleister und weitere an der Zahlungsabwicklung beteiligte
Stellen bearbeiten Zahlungsdaten im Rahmen ihrer eigenen rechtlichen
Verpflichtungen und Datenschutzbestimmungen.

12. E-Mails und Mitteilungen

Wenn Sie uns lhre E-Mail-Adresse oder Telefonnummer mitteilen, verwenden wir
diese fur die Bearbeitung lhrer Anfrage, die Organisation einer Buchung, die
Verwaltung einer Patenschaft oder flir andere von Ihnen gewlnschte Mitteilungen.
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Werbliche Informationen oder regelmassige Newsletter werden nur versendet, wenn
Sie darin eingewilligt haben oder eine andere gesetzliche Grundlage besteht. Eine
solche Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen werden.

Mitteilungen per E-Mail oder Uber andere elektronische Kommunikationswege
konnen Sicherheitsrisiken aufweisen. Eine vollstandig sichere und vertrauliche
Ubertragung kann nicht garantiert werden.

13. Fotos und Videos

Bei Veranstaltungen, Fihrungen oder anderen Angeboten kénnen Fotos und Videos
aufgenommen werden.

Aufnahmen, auf denen einzelne Personen erkennbar sind, werden nur mit deren
Einwilligung veroffentlicht. Bei minderjahrigen Personen ist die Zustimmung einer
erziehungsberechtigten Person erforderlich.

Die Zustimmung zu Foto- oder Videoaufnahmen ist freiwillig und hat keinen Einfluss
auf die Teilnahme an unseren Angeboten.

Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen
werden. Bereits gedruckte Materialien oder erfolgte Veroffentlichungen konnen unter
Umstanden nicht vollstandig zuruckgerufen werden.

14. Social Media und externe Inhalte

Unsere Website kann Links zu unseren Auftritten auf sozialen Netzwerken wie
Instagram oder Facebook enthalten. Wenn Sie einen solchen Link anklicken,
verlassen Sie unsere Website. Fur die anschliessende Datenbearbeitung gelten die
Datenschutzbestimmungen des jeweiligen Anbieters.

Falls Inhalte von sozialen Netzwerken, Karten-, Video- oder anderen externen
Diensten direkt auf unserer Website eingebunden sind, kann beim Laden dieser
Inhalte eine Verbindung zum jeweiligen Anbieter hergestellt werden. Dabei kdnnen
insbesondere die IP-Adresse sowie Gerate- und Nutzungsinformationen tbermittelt
werden.

Soweit hierfir eine Einwilligung erforderlich ist, werden solche Inhalte erst nach lhrer
Zustimmung geladen.

Wir haben keinen vollstandigen Einfluss darauf, welche Daten externe Anbieter
erheben und wie sie diese bearbeiten.
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15. Weitergabe von Personendaten

Wir geben Personendaten nur weiter, wenn dies fur die Bearbeitung einer Anfrage,
die Durchfuhrung eines Angebots, die Abwicklung einer Buchung oder Zahlung, die
Erflllung einer gesetzlichen Pflicht oder den Schutz berechtigter Interessen
erforderlich ist.

Mogliche Empfanger sind insbesondere:
e Wix als Website- und Hostinganbieter
« Eventfrog bei entsprechenden Buchungen
e Banken und Zahlungsdienstleister
e |IT- und Kommunikationsdienstleister
e Buchhaltungs- und Beratungsstellen
o Behdrden, sofern eine gesetzliche Verpflichtung besteht

Unsere Dienstleister durfen Personendaten nur im Rahmen ihrer jeweiligen Aufgaben
und der geltenden Datenschutzbestimmungen bearbeiten.

Personendaten werden weder verkauft noch ohne Einwilligung fur fremde
Werbezwecke weitergegeben.

16. Datenbearbeitung im Ausland

Einzelne von uns verwendete Dienstleister kbnnen Personendaten ausserhalb der
Schweiz bearbeiten.

Befindet sich ein Empfanger in einem Land ohne angemessenes gesetzliches
Datenschutzniveau, achten wir auf geeignete Schutzmassnahmen. Dazu gehdren
insbesondere vertragliche Datenschutzklauseln oder andere gesetzlich anerkannte
Garantien.

Bei auslandischen Dienstleistern kann nicht vollstandig ausgeschlossen werden,
dass Behorden des jeweiligen Landes im Rahmen der dort geltenden Gesetze auf
Daten zugreifen.

17. Aufbewahrungsdauer

Wir speichern Personendaten nur so lange, wie dies fur den jeweiligen Zweck
erforderlich ist.

Vertrags-, Buchungs-, Rechnungs- und Zahlungsinformationen kénnen aufgrund
gesetzlicher Buchfuhrungs- und Aufbewahrungspflichten wahrend zehn Jahren
aufbewahrt werden.
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Kontaktanfragen, Anmeldungen, Teilnehmerlisten und andere organisatorische
Angaben werden geloscht oder anonymisiert, sobald sie nicht mehr bendtigt werden
und keine gesetzlichen oder berechtigten Griinde fir eine weitere Aufbewahrung
bestehen.

18. Datensicherheit

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Massnahmen, um
Personendaten vor Verlust, Missbrauch, unbefugtem Zugriff, Veranderung oder
unzulassiger Weitergabe zu schitzen.

Dazu gehoren insbesondere Zugriffsbeschrankungen, sichere Passworter,
regelmassige Aktualisierungen und die Nutzung geeigneter technischer
Schutzmassnahmen.

Trotz dieser Massnahmen kann eine vollstandig sichere Datenubertragung und
Speicherung nicht garantiert werden.

19. Rechte betroffener Personen

Sie haben im Rahmen des geltenden Datenschutzrechts insbesondere das Recht:
o Auskunft Gber lhre bearbeiteten Personendaten zu verlangen
e unrichtige oder unvollstandige Angaben berichtigen zu lassen

o die Loschung von Personendaten zu verlangen, soweit keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten oder andere berechtigte Grinde entgegenstehen

o die Herausgabe bestimmter Personendaten zu verlangen
« eine erteilte Einwilligung mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen
« einer bestimmten Datenbearbeitung zu widersprechen

Zur Ausubung dieser Rechte konnen Sie uns per Post oder Uber das Kontaktformular
unserer Website kontaktieren.

Zur Vermeidung unberechtigter Auskinfte kdnnen wir einen geeigneten
|dentitatsnachweis verlangen.

20. Anderungen dieser Datenschutzerkliarung

Wir kénnen diese Datenschutzerklarung anpassen, wenn sich unsere Angebote, die
verwendeten Dienste oder die gesetzlichen Anforderungen andern.

Es gilt die jeweils auf unserer Website veroffentlichte Fassung.

Stand: September 2026



